
Настоящее Пользовательское соглашение утверждено 
Приказом Генерального директора 

ООО «Автопольза» 
№ПСА-1 от 02.09.2024 г. 

ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ 
о порядке предоставления доступа к Сервису «Автопольза» 

Настоящий документ, опубликованный на официальном интернет-сайте ООО «Автопольза» 
в сети Интернет по адресу: https://lk.autopolza.ru/page/terms, является официальным 
предложением, адресованным физическим лицам, Общества с ограниченной ответственностью 
«Автопольза» (ИНН/ОГРН 7730326907/1247700554310, юридический адрес: 121087, г. Москва, 
вн. тер. г. муниципальный округ Филевский парк, ул. Барклая, д. 6, стр. 3, помещ. 47Н/5) о 
заключении Договора о предоставлении доступа к Сервису «Автопольза» (далее – «Договор»), 
содержащее все существенные условия предлагаемого к заключению Договора. 

Заключение Договора о предоставлении доступа к Сервису «Автопольза» между ООО 
«Автопольза» (далее – «Владелец Сервиса») и соответствующим физическим лицом (далее – 

«Пользователь») осуществляется путем присоединения такого физического лица к условиям 
предоставления доступа к Сервису «Автопольза», предусмотренных настоящим 
Пользовательским соглашением (далее – «Соглашение», «Оферта») в соответствии со статьей 428 
Гражданского кодекса Российской Федерации («Договор присоединения»). Договор о 
предоставлении доступа к Сервису «Автопольза» представляет собой договор комиссии (ст. 990 
Гражданского кодекса РФ) и по факту оплаты Пользователем им стоимости доступа к Сервису 
«Автопольза» в порядке и на условиях, предусмотренных настоящей Офертой, действующих на 
дату акцепта сформулированного в Оферте предложения. 

Договор о предоставлении доступа к Сервису «Автопольза» состоит из условий, 
сформулированных в настоящей Оферте, условий Тарифных планов и условий, отраженных в 
Сертификате, которые являются неотъемлемыми частями Договора. 

Оферта может быть изменена Владельцем Сервиса без какого-либо специального 
уведомления, а новая редакция Оферты вступает в силу с момента ее размещения в сети Интернет, 
если иное не предусмотрено новой редакцией Оферты. Действующая редакция Оферты всегда 
находится на странице по адресу: https://lk.autopolza.ru/page/terms. 

1. Понятия и определения 

1.1. Термины, используемые в настоящей Оферте, имеют значение, указанное в данном разделе, 
если из контекста прямо не вытекает иное: 

Личный кабинет - защищенные страницы сайта, доступные Пользователю после 
регистрации. В Личном кабинете хранятся данные, необходимые для идентификации и авторизации 
Пользователя при входе на сайт. В Личном кабинете отражается информация о покупках, сделанных 
на Сервисе, Кешбэке с покупок и иная необходимая пользователю информация. 

Сервисные опции – функционал Сервиса, представляющий из себя широкие группы 
Товаров, охватывающие несколько Категорий услуг.  

Категории услуг – содержание Сервисных опций, представляющих собой перечень 
Товаров, объединенных одной тематикой. 

Акция - маркетинговая кампания, позволяющая Пользователю приобретать Товары на сайтах 
Партнеров на специальных условиях и размещённая на сайте https://autopolza.ru/, направленная на 
увеличение активности Пользователей в приобретении товаров/услуг Партнеров. 

Кешбэк - возврат Пользователю (посредством использования Сервиса) части стоимости 
Товара, после его приобретения на сайтах Партнеров. 

Скидка - в зависимости от условий Акции: оплата стоимости Товаров Партнеров за меньшую 
сумму, при этом размер уменьшения стоимости Товаров определяется в виде фиксированной суммы 
или в процентах от первоначальной стоимости Товаров, либо предоставление дополнительных 
бесплатных работ/услуг/продуктов Партнеров. 



Приветственный бонус – сумма баллов, начисляемая Пользователю при приобретении 
доступа к Сервису, размер Приветственного бонуса определяется Тарифным планом. 

Ошибка - любой сбой в работе Сервиса или сайта Партнеров, который может привести к 
предоставлению некорректной информации на Сервисе или на сайте Партнера или некорректному 
отражению суммы Кешбэка или стоимости покупки в Личном кабинете Пользователя. 

Партнер - юридическое или физическое лицо, заключившее договор с Владельцем Сервиса. 
Информация о Партнерах размещена на Сервисе. 

Пользователь - дееспособное физическое лицо, пользователь сети Интернет, которое 
приняло Оферту, использующее Сервис через Устройство. 

Устройство - любое техническое устройство Пользователя, позволяющее посредством сайта, 
расширения или программы использовать Сервис. 

Регистрация - заполнение Пользователем электронной формы, расположенной на Сервисе, 
путем указания необходимых сведений, определения логина и пароля, либо авторизация 
Пользователя посредством социальных сетей. 

Сайт Партнера - интернет-сайт, администрируемый Партнером. 

Интернет-магазин - юридическое лицо и/или индивидуальный предприниматель, состоящий 
в отношениях с Партнерами Сервиса (далее - «Партнер Сервиса», «Партнер»), благодаря чему 
Пользователям Сервиса доступна возможность получения Товаров Партнера со Скидкой и/или 
получения Кешбэка при совершении ими покупок в Интернет-магазине при условии соблюдения 
соответствующих условий. Список Интернет-магазинов, условия и размеры Скидки, Кешбэка и 
иная сопутствующая информация доступны для Пользователя на сайте и/или в программе, и/или в 
расширении. 

Товары - товары, работы или услуги, предлагаемые Интернет-магазинами для приобретения 
Пользователями. 

Факт покупки - совокупность действий Пользователя, включая, в числе прочего, процесс 
оформления покупки на сайте Партнера, проведение полной и своевременной оплаты данной 
покупки, а также получение оплаты, подтвержденные Партнером Владельцу Сервиса. 

Владелец Сервиса - общество с ограниченной ответственностью «Автопольза» (ООО 
«Автопольза»), ИНН/ОГРН 7730326907/1247700554310, юридический адрес: 121087, г. Москва, вн. 
тер. г. муниципальный округ Филевский парк, ул. Барклая, д. 6, стр. 3, помещ. 47Н/5. 

Сессия - период времени с момента входа Пользователя на сайт Партнера по ссылке, 
размещенной на Сервисе, до момента наступления одного из нижеследующих событий, ведущих к 
завершению Сессии: 

• закрытие страниц интернет-браузера, включая открытую страницу сайта Партнера; 

• истечение 6 часов с момента последнего обмена данными между Пользователем и веб- 
страницей на сайте Партнера; 

• перезапуск сервера совместно с сайтом Партнера и/или Сервиса. 

Пользователь - физическое лицо, обладающее гражданской дееспособностью и 
правоспособностью для использования Сервиса в соответствии с нормами действующего 
законодательства страны проживания и принявшее условия настоящей Оферты. 

Сервис «Автопольза» (Сервис) - интернет-ресурс, представляющий собой совокупность 
информации, текстов, графических элементов, дизайна, изображений, фото, видео и иных объектов 
интеллектуальной собственности, а также программного обеспечения (ПО), включая ПО, 
размещенное в сети Интернет по адресу: https://autopolza.ru/. 

Сертификат - документ, выданный Владельцем Сервиса в порядке и в форме, 
предусмотренных действующим законодательством и настоящей Офертой, подтверждающий 
возникновение обязательств по предоставлению доступа к Сервису, содержащий 
идентификационный номер Сертификата, дату заключения Оферты, наименование выбранного 



Пользователем Тарифного плана (перечень Тарифных планов зафиксирован в Приложении № 1 к 
настоящей Оферте). 

Тарифный план - совокупность условий предоставления Пользователю доступа к 
функционалу Сервиса. Выбранный вид Тарифного плана отражается Пользователем в Сертификате. 
1.2. Иные условия и определения данной Оферты подлежат толкованию Сторонами в соответствии 
с действующим законодательством РФ. 

2. Предмет Оферты 

2.1. Владелец Сервиса предоставляет Пользователю доступ к сайтам Партнеров и информации об 
Акциях на условиях, изложенных в настоящей Оферте. 

2.2. Владелец Сервиса предоставляет Скидку на Товары Партнера, выплачивает сумму Кешбэка 
и/или Приветственного бонуса Пользователю при условии соблюдения последним всех условий 
Акции и выполнении действий, изложенных в настоящей Оферте. Условия предоставлении 
Скидки изложены в условиях Акции, условия начисления и выплаты Кешбэка изложены в условиях 
Акции, а также в Разделе 4. Владелец Сервиса обязуется публиковать информацию по условиям 
предоставления Скидки, начисления Кешбэка и условиям Акций на Сервисе. 

2.3. Во избежание сомнений, условием предоставления Скидки, начисления Кешбэка на Сервисе 
является полное соблюдение условий Оферты. 

 
 

3. Акцепт Оферты 

3.1. В тексте настоящей Оферты содержатся все необходимые условия формирования Оферты 
Владельцем Сервиса и заключения Договора с Пользователем. Для акцептования Оферты 
Пользователь должен обладать дееспособностью и правоспособностью в соответствии с 
действующим законодательством страны проживания. 

3.2. Чтобы акцептовать Оферту Пользователь должен: 

3.2.1. ознакомиться с текстом Оферты; 

3.2.2. произвести оплату вознаграждения Владельца Сервиса за предоставление доступа к Сервису 
согласно выбранному Тарифному плану; 

3.2.3. пройти регистрацию на Сервисе; 

3.3. Оферта считается заключенной с даты поступления на расчетный счет Владельца Сервиса 
суммы вознаграждения за предоставление доступа к функционалу Сервиса, согласно выбранному 
Тарифному плану и регистрации Пользователя на Сервисе и действует до истечения срока действия 
учетной записи Пользователя. В случае несогласия Пользователя с условиями Оферты 
Пользователь не вправе регистрироваться на Сервисе и/или пользоваться Личным кабинетом. 
Использование Сервиса и/или Личного кабинета означает полное и безоговорочное согласие с 
условиями Оферты и обязательствами Пользователя по Договору. 

В силу статьи 371 Гражданского кодекса РФ Договор вступает в силу с даты принятия (акцепта) 
Пользователем условий настоящей Оферты в порядке, предусмотренном п. 3.2 Оферты, и действует 
до полного исполнения Сторонами обязательств по Договору. 

3.4. Принимая условия Оферты, Пользователь дает свое согласие на обработку своих персональных 
данных в соответствии с Политикой конфиденциальности, доступной по ссылке и подтверждает 
достоверность предоставленных данных. 

3.5. Принимая условия Оферты, Пользователь подтверждает свою правоспособность и 
дееспособность в соответствии с применимым законодательством. 

3.6. Одним Пользователем может быть создана только одна учетная запись. Во избежание 
разночтений, Пользователю запрещается заключать несколько Договоров на предоставление 
доступа к Сервису и/или создавать несколько Личных кабинетов. В случае нарушения указанного 
запрета, Владелец Сервиса вправе расторгнуть все Соглашения Договоры с Пользователем и/или 



ограничить доступ Пользователя ко всему или определенному функционалу Сервиса. 
3.7. Пользователь обязан при регистрации предоставить достоверные персональные данные, 
необходимые для регистрации. Объем персональных данных, необходимых для осуществления 
регистрации, устанавливается Владельцем Сервиса. Пользователь несет ответственность за 
достоверность и полноту предоставленных данных и в случае их изменения обязуется 
незамедлительно внести соответствующие изменения в данные, внесенные Пользователем при 
регистрации. Во избежание разночтений, Владелец Сервиса вправе запросить у Пользователя 
документы, подтверждающие достоверность предоставленных данных (к примеру, сканированную 
копию документа, удостоверяющего личность Пользователя). 

3.8. Владелец Сервиса не осуществляет реализацию каких-либо Товаров и представляет собой 
платформенно-виртуальную рекламную площадку, при помощи которой Пользователи получают 
возможность найти предложения от Интернет-магазинов по приобретению Товаров по Акции и/или 
с последующим начислением Кешбэка. Владелец Сервиса не участвует в расчетах между 
Пользователями и Интернет-магазинами, касающихся приобретения Пользователями Товаров в 
Интернет-магазинах. Все претензии по поводу качества приобретенных с помощью Сервиса 
Товаров, а также по поводу отношений по приобретению Товаров, предъявляются Пользователем 
соответствующему Интернет-магазину. 

3.9. Доступ к Сервису предоставляется круглосуточно за исключением случаев проведения 
профилактических работ, а также действий или бездействия третьих лиц. Владелец Сервиса не несет 
никакой ответственности за качество каналов сетей связи, посредством которых предоставляется 
доступ к Сервису или Интернет-магазинам. Владелец Сервиса допускает возможность 
возникновения сбоев в работе Сервиса, связанных с техническими неполадками или умышленными 
или неумышленными действиями третьих лиц. При возникновении такой ситуации, Владелец 
Сервиса не несет ответственности за не начисление или некорректное начисление Кешбэка и другое 
неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств в соответствии с Офертой. 
Владелец Сервиса оставляет за собой право приостановить свою работу как в целом, так и 
отдельного функционала до момента устранения угроз или ошибок. Во всех случаях сбоев в работе 
Сервиса, запросы о возмещении Кешбэка рассматриваться не будут. Владелец Сервиса оставляет за 
собой право отменить транзакции, которые осуществлялись во время сбоя работы Сервиса, если на 
это есть объективные причины или подозрения о возможном обмане или ошибке. Владелец Сервиса 
предпринимает все разумные усилия для устранения возникнувших технических неполадок в 
разумные сроки. 

4. Содержание Сервиса 

4.1. Возможность ознакомления с перечнем Товаров, представленных на Сервисе, 
предоставляется Пользователям через Сервисные опции и Категории услуг в разделе «Сервисы». 

4.2. В Сервис включены две Сервисные опции «Автотематика» и «Иные потребительские 
услуги».  

4.2.1. Сервисная опция «Автотематика» объединяет в себе перечень Товаров по автомобильной 
тематике и содержит следующие Категории услуг: 

4.2.1.1. «Заправки» - включает перечень Товаров, содержащих услуги и товары, 
предоставляемые Партнерами на автозаправочных станциях. 

4.2.1.2. «Мойки» - включает перечень Товаров, содержащих услуги по мойке 
автотранспортных средств и аналогичные услуги. 

4.2.1.3. «Шиномонтаж» - включает перечень Товаров, содержащих услуги и товары, 
предоставляемые Партнерами на шиномонтажных сервисах. 

4.2.1.4. «Замена масла» - включает перечень Товаров, содержащих услуги по замене масла в 
автотранспортных средствах и аналогичные услуги. 

4.2.1.5. «Прохождение ТО» - включает перечень Товаров, содержащих услуги по 
проведению технических осмотров автотранспортных средств и аналогичные услуги. 

4.2.1.6. «Ремонт авто» - включает перечень Товаров, содержащих услуги и товары, 



предоставляемые Партнерами на автосервисах и автотехцентрах. 

4.2.1.7. «Диагностика» - включает перечень Товаров, содержащих услуги по проведению 
диагностики автотранспортных средств и аналогичные услуги. 

4.2.1.8. «Покупка запчастей» - включает перечень Товаров, содержащих услуги по 
приобретению запасных частей для автотранспортных средств и аналогичные услуги. 

4.2.1.9. «Покупка расходных материалов» - включает перечень Товаров, содержащих услуги 
по приобретению материалов для обслуживания автотранспортных средств и аналогичные услуги. 

4.2.1.10. «Автопрокат» - включает перечень Товаров, содержащих услуги по краткосрочной 
аренде автотранспортных средств и аналогичные услуги. 

4.2.1.11. «Автошколы» - включает перечень Товаров, содержащих услуги и товары, 
предоставляемые Партнерами в автошколах. 

4.2.2. Сервисная опция «Иные потребительские услуги» объединяет в себе перечень Товаров 
разных потребительских услуг, в том числе Товары бытового предназначения, онлайн-
образования, бронирования авиабилетов и туристических продуктов и содержит следующие 
Категории услуг: 

4.2.2.1. «Антивирус» - включает перечень Товаров, содержащих услуги по предоставлению 
программного обеспечения для обнаружения, блокирования и удаления вредоносных программ, 
таких как вирусы, трояны, черви, рекламное ПО и шпионское ПО, с компьютера или другого 
устройства. 

4.2.2.2. «Аптеки» - включает перечень Товаров, содержащих услуги и товары, 
предоставляемые Партнерами в аптеках. 

4.2.2.3. «Дом и сад» - включает перечень Товаров, содержащих услуги и товары, 
предоставляемые Партнерами для бытового использования. 

4.2.2.4. «Доставка еды» - включает перечень Товаров, содержащих услуги и товары, 
предоставляемые Партнерами в заведениях общественного питания. 

4.2.2.5. «Логистика» - включает перечень Товаров, содержащих услуги по планированию, и 
организация перевозок. 

4.2.2.6. «Онлайн образование» - включает перечень Товаров, содержащих услуги и товары, 
предоставляемые Партнерами в образовательных учреждениях с форматом обучения в удаленном 
формате с использованием сети «Интернет». 

4.2.2.7. «Онлайн услуги» - включает перечень Товаров, содержащих услуги, 
предоставляемые в сети «Интернет». 

4.2.2.8. «Операторы связи» - включает перечень Товаров, содержащих услуги и товары, 
предоставляемые Партнерами являющимися операторами сотовой связи. 

4.2.2.9. «Продукты питания» - включает перечень Товаров, содержащих услуги и товары, 
предоставляемые Партнерами в розничных магазинах. 

4.2.2.10. «Путешествия и туризм» - включает перечень Товаров, услуги и товары, 
предоставляемые Партнерами туристическими агентами, туроператорами, гостиницами, 
перевозчиками. 

4.2.2.11. «Финансовые услуги» - включает перечень Товаров, содержащие услуги и товары, 
предоставляемые Партнерами являющимися финансовыми организациями. 

 

5. Условия начисления и выплаты Кешбэка и Приветственного бонуса 

5.1. Правила начисления Кешбэка 

5.1.1. После регистрации на Сервисе Пользователь может совершать покупки на сайтах Партнеров 



и получать Кешбэк за покупки, совершенные на данных сайтах. 

5.1.2. Пользователь переходит по ссылке на сайт Партнера, доступной на Сервисе, и совершает 
покупки в рамках той же Сессии. Кешбэк начисляется при условии авторизации Пользователя на 
Сервисе и соблюдения условий настоящей Оферты, условий Акций и иных требований, 
предъявляемых Партнером или Владельцем Сервиса. 

5.1.3. Кешбэк начисляется в соответствии с условиями Акции. Владелец Сервиса и Партер 
самостоятельно определяют перечень Товаров, на который распространяются условия Акции, 
количество начисляемого Кешбэка Пользователю. 

5.1.4. Условия Акции могут содержать различные ограничения для начисления Кешбэка. В случае 
противоречий условий Акции и условий настоящей Оферты условия Оферты имеют преимущества 
перед условиями Акции. 

5.1.5. Пользователь при совершении акцепта Оферты соглашается с тем, что Начисление Кешбэка 
производится после проверки Владельцем Сервиса соблюдения всех условий Акции в течение 
периода, указанного в условиях каждой конкретной Акции. Способы указанной проверки 
определяются Владельцем Сервиса по своему усмотрению и на основании имеющихся в его 
распоряжении данных 
5.1.6. Основой начисления Кешбэка является подтверждённый Факт совершения покупки в 
соответствии с условиями Акции. 

5.1.7. Кешбэк за покупку товаров или услуг отразится в Личном кабине в разделе «Начисленный 
Кешбэк» в соответствии с условиями Акции и Оферты. 

5.1.8. Приветственный бонус начисляется после приобретения Пользователем доступа к Сервису и 
отражается в Личном кабинете в разделе «Приветственный бонус». 

5.1.9. Размер Приветственного бонуса может составлять от 300 до 1500 баллов и определяется 
выбранным Пользователем Тарифным планом. 

5.1.10. Кешбэк и Приветственный бонус не начисляется в случае, если: 

5.1.10.1. Пользователем не соблюдены правила Партнера (Акции); 
5.1.10.2. Пользователь не авторизовался на Сервисе; 
5.1.10.3.  Партнер по каким-либо причинам заблокировал учетную запись Пользователя; 
5.1.10.4. Пользователь перешел на сайт Партнера, выбрал необходимые Товары, разместил заказ 
или оформил покупку до авторизации на Сервисе; 
5.1.10.5. покупка не была оформлена на сайте Партнера в течение 6 часов или была совершена 
не в одну Сессию; 
5.1.10.6. размещение заказа и его оплата были совершены с разных устройств; 
5.1.10.7. при оформлении заказа были открыты дополнительные окна и вкладки; 
5.1.10.8. на  момент  совершения  покупки  в браузере Пользователя  активированы  
режимы «инкогнито» или «частный доступ»; 
5.1.10.9. Пользователь посещает иные сайты или совершает иные, не связанные с покупкой 
действия, до совершения оформления заказа на сайте Партнера; 
5.1.10.10. браузер Пользователя блокирует cookies; 
5.1.10.11. Пользователь разместил заказ в отдельном окне браузера; 
5.1.10.12. при оформлении заказа Пользователь использовал дополнительные скидки, купоны и 
промо-коды, не размещённые на Сервисе, или воспользовался программой лояльности 
(вознаграждения), предлагаемые Партнером; 
5.1.10.13. в браузере Пользователя установлено ПО, препятствующее появлению рекламы 
(например, Adblock); 
5.1.10.14. Пользователь установил расширение (плагин) другого сервиса; 
5.1.10.15. покупка совершена от имени юридического лица или индивидуального 
предпринимателя; 
5.1.10.16. Пользователь оформил заказ через мобильное приложение (если это специально не 
оговорено); 



5.1.10.17. Пользователь оформил покупку в кредит; 
5.1.10.18. Произошел сбой в работе ПО или имеет место нестабильная работа интернета, 
повлекшие за собой возникновение ошибок в момент размещения заказа; 
5.1.10.19. иные подобные причины. 

5.1.11. Кешбэк и/или Приветственный бонус не начисляется работникам Сервиса и/или Партнера в 
качестве вознаграждения (бонуса, премии) за добросовестное выполнение ими своих должностных 
обязанностей, любым лицам в качестве оплаты за поставленные товары (выполненные работы, 
оказанные услуги), любым лицам в качестве материальной помощи. 

5.1.12. В случаях, указанных в п. 5.1.10. Соглашения, Пользователь не вправе требовать 
начисления Кешбэка и/или Приветственного бонуса, а Владелец Сервиса не несет ответственности 
за его неначисление. 

5.1.13. Суммы Кешбэка рассчитываются автоматически, как процент от стоимости покупки, 
учтенной Партнером, или фиксированной суммой, в зависимости от условий Акции. 
5.1.14. Владелец Сервиса оставляет за собой право аннулировать возможность начисления Кешбэка 
в случае, если Партнеры не передают информацию по заказам Пользователей, сроки по которым 
составляют более шести месяцев. Вопросы по таким заказам в Службу клиентской поддержки 
Сервиса не принимаются. 

5.2. Правила выплаты Кешбэка и Приветственного бонуса  
5.2.1. Покупка отражается в Личном кабинете сразу после подтверждения Партнером Факта 
Покупки. В личном кабинете в разделе «Начисленный Кешбэк» отобразится сумма Кешбэка 
ожидаемая к выплате. Сумма Кешбэка выражается баллах, где 1 (один) балл равен 1 (одному) 
российскому рублю. 
 
5.2.2. Приветственный бонус отражается в Личном кабинете сразу после приобретения 
Пользователем доступа к Сервису и регистрации на Сервисе. В личном кабинете в разделе 
«Приветственный бонус» отобразится сумма Приветственного бонуса, ожидаемая к выплате. 
Сумма Приветственного бонуса выражается баллах, где 1 (один) балл равен 1 (одному) 
российскому рублю. 

5.2.3. По истечении 30 (тридцати) календарных дней с момента зачисления Кешбэка в Личном 
кабинете Пользователь имеет право на произведение выплаты Кешбэка в рублях на банковскую 
карту/банковский счет Пользователя. Произведение выплаты Приветственного бонуса возможно с 
момента его начисления. 

5.2.4. Выплата Кешбэка и/или Приветственного бонуса осуществляется по запросу Пользователя, 
направляемому через Личный кабинет по правилам, установленным в п. 4.2.4. Соглашения. 
Направление запроса через Личный кабинет приравнивается к письменному заявлению 
Пользователя, направления отдельного письменного заявления на выплату Кешбэка и/или 
Приветственного бонуса прясле направления запроса через Личный кабинет не требуется. 
Пользователь вправе получить Кешбэк и/или Приветственный бонус, доступный к выплате при 
условии, что сумма выплаты составляет не менее 300 (трехсот) рублей и кратна 100 (ста) рублям. 
Получение Кешбэка возможно в течение срока действия тарифного плана Пользователя, начиная с 
с даты зачисления Кешбэка в Личный кабинет. 

5.2.5. Для произведения выплаты Кешбэка и/или Приветственного бонуса Пользователь в Личном 
кабинете в разделе «Вывод Кешбэка» вводит платежные реквизиты, по которым будет произведена 
выплата, в том числе но не ограничиваясь: 
- ФИО получателя; 
- номер лицевого счета; 
- наименование банка; 
- номер корреспондентского счета; 
- БИК банка; 
Владелец Сервиса имеет право запросить у Пользователя иную информацию, необходимую для 
произведения выплаты Кешбэка и/или Приветственного бонуса. Денежные средства в срок, 
установленный Владельцем сервиса, выплачиваются Пользователю через сервис Система быстрых 



платежей (СБП) по номеру телефона Пользователя в указанный им приоритетный банк с 
назначением платежа «Вывод Кешбэка по сервису» или «Вывод Приветственного бонуса». После 
выплаты Кешбэка и/или Приветственного бонуса Пользователю баллы Кешбэка и/или 
Приветственного бонуса в Личном кабинете уменьшаются на сумму равную сумме выплаты. 
Владелец Сервиса вправе изменять или ограничивать способы получения и выплаты Кешбэка 
и/или Приветственного бонуса. Информация о соответствующих изменениях публикуется на 
Сервисе. 

5.2.6. Пользователь согласен с тем, что обязанность по информированию соответствующих 
государственных органов о полученном Кешбэке и/или Приветственном бонусе, а также по уплате 
необходимых налоговых платежей лежит на Пользователе и он несет полную ответственность за 
нарушение применимого законодательства. 

5.2.7. Владелец Сервиса не является налоговым агентом Пользователя. Пользователь 
самостоятельно уплачивает налоги и сборы с денежных сумм, полученных в рамках использования 
Сервиса, в соответствии с применимым законодательством страны, гражданином которой является 
Пользователь. Владелец Сервиса ни при каких обстоятельствах на несет ответственности за 
неисполнение обязанностей Пользователя. 

5.2.8. Кешбэк и/или Приветственный бонус по смыслу пункта 68 статьи 217 Налогового кодекса 
Российской Федерации является доходом физических лиц, не подлежащим налогообложению. 

5.2.9. Пользователь обязуется предоставить достоверные платежные реквизиты. Платежи, 
перечисленные на неправильные счета вследствие указания Пользователем неправильных 
реквизитов, не подлежат возврату. Владелец Сервиса не несет ответственности за задержку в 
получении Кешбэка и/или Приветственного бонуса или за последствия такой задержки. 

5.3. Изменения суммы Кешбэка и/или Приветственного бонуса 

5.3.1. Владелец Сервиса оставляет за собой право по своему усмотрению изменять сумму Кешбэка 
в случае возврата покупки, ошибок, произошедших не по вине Владельца Сервиса, отмены заказов, 
аннулирования транзакций по кредитным картам и при наличии признаков мошенничества. 

5.3.2. Владелец Сервиса может отменить начисление Кешбэка в следующих случаях (список не 
является исчерпывающим): 

5.3.2.1. в случае возврата/обмена/отмены покупки Партнером; 
5.3.2.2. в случае если приобретенные товары/услуги не могут быть доставлены/оказаны Партнером; 
5.3.2.3. при неоплате товаров/услуг Пользователем; 

5.3.2.4. в случае изменения заказа Пользователем; 

5.3.2.5. в случае выявления Владельцем Сервиса признаков мошенничества в действиях 
Пользователя. 

5.3.3. Владелец Сервиса аннулирует Приветственный бонус в случае, если Пользователь в 
течении 3 (трех) календарных месяцев с момента получения доступа к Сервису не совершил ни 
одного заказа Товаров. 
 

6. Вознаграждение Владельца Сервиса за предоставление доступа к Сервису 

6.1. Размер вознаграждения Владельца Сервиса за предоставление доступа к функционалу Сервиса, 
определяется в соответствующем Тарифном плане, выбранном Пользователем. 

6.2. Оплата вознаграждения Владельца Сервиса за предоставление доступа к функционалу Сервиса, 
производится со счетов Пользователя либо уполномоченного им лица единовременно, посредством 
оплаты через кассу наличными денежными средствами либо безналичного перевода на расчетный 
счет Владельца Сервиса или иного лица, уполномоченного Владельцем Сервиса на реализацию 
Сертификатов и/или прием платежей за предоставление доступа к Сервису. 

6.3. Пользователь имеет право отказаться от услуг Владельца Сервиса по предоставлению 
функционала Сервиса в течении 30 (тридцати) календарных дней со дня заключения Договора о 



предоставлении Сервиса. 
Владелец Сервиса обязан вернуть Пользователю стоимость Сертификата, за вычетом стоимости 
фактически оказанных Пользователю услуг по предоставлению функционала Сервиса, в срок, не 
превышающий 7 (семи) рабочих дней со дня получения Владельцев Сервиса заявления 
Пользователя об отказе от доступа к Сервису. 
6.4. Для отказа от услуг Владельца Сервиса Пользователь направляет оригинал собственноручно 
подписанного заявления об отказе от услуг с указанием реквизитов Пользователя для возврата 
денежных средств, уплаченных Пользователем за Сервис посредством почтовой связи (Почтой 
России) по почтовому адресу, указанному в Сертификате.  
 

 
 

7. Права на объекты интеллектуальной собственности 

7.1. Для целей настоящей Оферты, Владелец Сервиса предоставляет Пользователю на 
безвозмездной основе ограниченные неисключительные права пользования Сервисом по всему 
миру на период действия Оферты или эксклюзивных прав на Сервис (в зависимости от того, что 
наступит ранее). 

7.2. Сервис и его контент являются объектами авторского права Владельца Сервиса. Пользователь 
вправе использовать Сервис в соответствии с его функциональными возможностями. Пользователь 
не вправе: 

7.2.1. копировать или иным образом использовать ПО сайта и его дизайн; 

7.2.2. модифицировать ПО сайта или совершать иные действия по изменению функционала и 
работы Сервиса; 

7.2.3. использовать контент и иные материалы, размещенные на Сервисе, в целях, не 
соответствующих условиям Оферты (запрещены любые действия по размещению публикаций, 
передаче и дистрибуции данных, кэшированию, каталогизации и агрегированию). 

7.3. Пользователь использует Сервис «как есть» и под свою ответственность. Владелец Сервиса не 
дает гарантий по достижению каких-либо результатов в процессе использования Сервиса. 

7.4. Владелец Сервиса не несет ответственности за ошибки или упущения в контенте Сервиса, за 
действия или бездействие Пользователя применительно к пользованию Сервисом, причинение 
ущерба компьютеру или данным Пользователя или иные убытки, понесенные Пользователем в 
результате использования Сервиса. 

7.5. Зарегистрировавшись на Сервисе, Пользователь соглашается получать электронные письма от 
Владельца Сервиса, имеющие отношение к использованию Сервиса. Пользователь не вправе 
отказаться от получения данных рассылок. 
7.6. В случае согласия Пользователя на получения рассылок маркетингового или рекламного 
характера, Пользователь вправе впоследствии отказаться от данных рассылок, изменив настройки в 
Личном кабинете. Принимая условия Оферты, Пользователь дает согласие на рассылку (отправку 
Пользователю) сообщений на адрес электронной почты, которые Пользователь самостоятельно и по 
своей инициативе предоставляет при регистрации, а также отправление браузерных и мобильных 
push-сообщений. Параметры рассылки информационных и рекламных сообщений (включая отказ 
от получения таких сообщений) могут быть изменены Пользователем в Личном кабинете. 
Настоящим принятием условий Оферты Пользователь подтверждает свое согласие на получение от 
Владельца Сервиса технических сообщений и рекламных материалов об услугах, акциях и новостях 
Сервиса и Интернет-магазинов. 

7.7. Владелец Сервиса обязуется не принимать участия и не иметь отношения к любой деятельности, 
если эта деятельность противоположна нормам морали, нравственности и общепринятым правилам 
поведения, в тех пределах, в которых это разумно возможно. К такой деятельности могут относиться 
наносящие вред обществу или конкретным лицам: 

• товары и/или услуги порнографического характера; 



• проституция; 

• работорговля; 

• торговля человеческими органами и тканями; 

• несанкционированные опыты над объектами животного и растительного происхождения; 

• любые опыты над человеком; 

• деятельность, достоверно наносящая непоправимый ущерб окружающей среде; 

• торговля оружием без необходимых лицензий и разрешений и с нарушениями закона; 

• лицензируемые виды деятельности без наличия действующих лицензий и/или разрешений; 

• лекарственные средства и медицинские препараты, биологически активные добавки, 
относительно которых нет достоверных сведений об их безопасности; 

• исторические, культурные ценности, музейные экспонаты, оборот которых запрещен 
законом; 

• запрещенные законом наркотические и психотропные вещества, виды психологически 
вредного воздействия на человека и животных; 

• торговля контрафактным товаром, с полными или частичными копиями 
зарегистрированных товарных марок, с иными нарушениями авторских, патентных или 
иных смежных прав; 

• благотворительность, взносы, пожертвования без лицензий (регистрации), и с нарушением 
закона; 

• продажа программного обеспечения (ПО) без договора с поставщиками (дистрибьюторами) 
и/или и правообладателями; 

• продажа аудио, видео, фото, книг, картин, а также других материалов, являющихся 
объектами авторского права, без договоров с правообладателями; 

• все виды азартных игр, запрещенных действующим применимым законодательством, 
букмекерские конторы, тотализаторы, лотереи, за исключением лиц, осуществляющих 
такую деятельность в соответствии с действующим применимым законодательством; 

• продажа и распространение продукции и материалов, пропагандирующих насилие, 
межнациональную рознь, терроризм и экстремистскую деятельность; 

• товары и/или услуги, запрещенные или ограниченные в обороте законом; 
• все и любые виды деятельности, направленные на легализацию денежных средств, 

полученных преступным путем, и финансирование терроризма, включая уклонение от 
уплаты налогов, коррупцию, мошенническую деятельность, запрещенные виды операций с 
наличными и безналичными денежными средствами, ценными бумагами и иными 
финансовыми инструментами; 

• любая религиозная деятельность или деятельность, связанная с оборотом предметов 
религии и культа, вне зависимости от того, признана ли она законной или незаконной, в том 
числе – деятельность религиозных организаций. 

Указанный перечень не является исчерпывающим, и Владелец Сервиса вправе дополнять его по 
собственному усмотрению. 

7.8. Владелец Сервиса вправе по собственному усмотрению и не неся никакой ответственности 
перед Пользователем отказать Пользователю в регистрации Личного кабинета или заблокировать 
Личный кабинет, уведомив Пользователя о соответствующих причинах. Владелец Сервиса вправе 
закрыть Личный кабинет в соответствии с п. 8.2 настоящей Оферты. 

8. Закрытие Личного кабинета 



8.1. Пользователь вправе закрыть свой Личный кабинет по своему усмотрению, что влечет за собой 
прекращение действия настоящей Оферты. При закрытии Личного кабинета Пользователь 
утрачивает право на ожидаемый и доступный Кешбэк, в соответствии с п. 6.1 и 6.2 настоящей 
Оферты. 

8.2. Владелец Сервиса оставляет за собой право закрыть Личный кабинет по своему усмотрению в 
случае: 

8.2.1. неактивности Личного кабинета, т.е. неиспользовании его Пользователем в течение шести 
месяцев подряд 

8.2.2. несоблюдения Пользователем условий настоящей Оферты; 

8.2.3. наличия признаков мошенничества/злоупотреблений со стороны Пользователя в отношении 
формирования или получения Кешбэка; 

8.2.4. наличия подозрений в недостоверности предоставленной информации; 

8.2.5. присвоения письмам от Владельца Сервиса статуса «нежелательной почты»; 

8.2.6. В иных случаях при условии предварительного уведомления Пользователя за 15 календарных 
дней до предполагаемой даты закрытия. 

8.3. Владелец Сервиса вправе отказаться от исполнения своих обязательств по настоящей Оферте в 
одностороннем порядке, заблокировав Личный кабинет Пользователя без возможности 
восстановления и без выплаты начисленного Кешбэка в случаях: при использовании 
оскорбительных выражений, унижающих человеческое достоинство, в общении с сотрудниками 
Сервиса и третьими лицами; наличия сомнений в правоспособности Пользователя. 

8.4. В указанном в п. 8.1. случае, если закрытие Личного кабинета произведено Пользователем в 
течении в течении 30 (тридцати) календарных дней со дня заключения Договора о предоставлении 
Сервиса Владелец Сервиса обязан вернуть Пользователю стоимость Сертификата, за вычетом 
стоимости фактически оказанных Пользователю услуг по предоставлению функционала Сервиса, в 
срок, не превышающий 7 (семи) рабочих дней со дня закрытия Личного кабинета. 

Во всех остальных случаях, перечисленных в разделе 8 Оферты стоимость Сертификата 
Владельцем Сервиса не возвращается. 

9. Ответственность. Обстоятельства непреодолимой силы. 
9.1. Владелец Сервиса предоставляет Пользователю Сервис «как есть» (as is), в соответствии с 
общепринятым в международной практике принципом. Это означает, что за проблемы, 
возникающие в процессе установки, обновления, поддержки и эксплуатации Сервиса (в т. ч. 
проблемы совместимости с другими программными продуктами (пакетами, драйверами и др.), 
несоответствия результатов использования Сервиса ожиданиям Пользователя и т. п.), Владелец 
Сервиса ответственности не несет. Пользователь должен понимать, что он единолично несет 
полную ответственность за возможные негативные последствия, вызванные несовместимостью или 
конфликтами Программы с другими программными продуктами, установленными на компьютере 
или ином устройстве Пользователя. 
9.2. Владелец Сервиса не несет ответственности за невозможность использования Сервиса по 
причинам, зависящим от Пользователя или третьих лиц. 

9.3. Владелец Сервиса не несет ответственности в случае, если доступ к Сервису ограничен в связи 
с отсутствием доступа Пользователя к сети Интернет. 

9.4. Владелец Сервиса предпринимает все необходимые технические и организационные меры по 
обеспечению информационной безопасности и нормальной работоспособности Сервиса, однако ни 
при каких обстоятельствах не несет ответственности за неисполнение или ненадлежащее 
исполнение обязательств, а также возможный ущерб, возникший в результате: 

• неправомерных действий третьих лиц, направленных на нарушения информационной 
безопасности или нормального функционирования Сервиса, 

• сбоев в работе Сервиса, вызванных ошибками в коде, компьютерными вирусами и иными 
посторонними фрагментами кода в программном обеспечении Сервиса, 



• отсутствия (невозможности установления, прекращения и пр.) Интернет-соединений между 
серверами Партнеров Сервиса и серверами самого Сервиса, 

• проведения соответствующих мероприятий органами государственной или муниципальной 
власти, 

• установления государственного регулирования (или регулирования иными организациями) 
хозяйственной деятельности коммерческих организаций в сети Интернет и/или 
установления указанными субъектами разовых ограничений, затрудняющих или делающих 

• исполнение обязательств Сервиса, 

• других случаев, связанных с действиями (бездействием) пользователей сети Интернет и/или 
других субъектов, направленными на ухудшение общей ситуации с использованием сети 
Интернет и/или компьютерного оборудования. 

9.5. Владелец Сервиса не несет ответственности: 

• за убытки, причиненные Пользователю или Пользователем в результате сообщения 
Пользователем недостоверной информации, а также причиненные действиями 
(бездействием) Пользователем ему самому или любым третьим лицам. 

• за убытки, причиненные Пользователю в результате разглашения по его вине третьим лицам 
информации, предоставленной Пользователем. 

• по спорам и разногласиям, возникающим между Пользователем и третьими лицами 
(включая Партнеров Сервиса), если такие споры и разногласия не вызваны нарушениями 
Сервисом своих обязательств, в том числе, если такие споры вызваны или возникли в 
процессе информационного или коммуникационного взаимодействия между и 
Пользователем и третьими лицами (включая Партнеров Сервиса). 

9.6. Ни одна из Сторон не несет ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение 
своих обязательств, если это было вызвано чрезвычайными и непредотвратимыми при данных 
условиях обстоятельствами, которые Стороны не могли разумными мерами ни предвидеть, ни 
предотвратить (обстоятельства непреодолимой силы). 

В случае, если Владелец Сервиса вынужденно приостанавливает действие Сервиса по 
обстоятельствам непреодолимой силы, то Пользователь уведомляется о таком приостановлении в 
разумный срок. 

В случае действия обстоятельств непреодолимой силы более 3 (трех) месяцев, любая Сторона 
вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения своих обязательств по Договору. 

9.7. Владелец Сервиса оставляет за собой право приостанавливать работу Сервиса для проведения 
профилактических работ, по возможности в ночное время или выходные дни. 
9.8. Пользователь обязуется при использовании Сервиса не нарушать условия Оферты, применимое 
действующее Законодательство, интересы третьих лиц. 
Владелец  Сервиса  вправе  без  каких-либо  последствий  и  ответственности  для  себя 
приостановить исполнение любых обязательств или отказаться от исполнения своих обязательств 
перед любым Пользователем, уведомив Пользователя о том любым доступным и применимым 
способом, если Пользователь допускает нарушения применимого законодательства, условий 
Оферты, других применимых документов. 

Любые попытки мошенничества или обмана со стороны Пользователя влекут за собой 
блокировку или удаление Личного кабинета этого Пользователя. Весь накопленный Кешбэк на 
момент удаления Личного кабинета, если такой имеется, переходит в распоряжение Владельца 
Сервиса. 

Нарушением условий Оферты в части подозрения на мошенничество, среди прочего, могут 
считаться подделка скриншотов и чеков, оформление заказа с Кешбэком сотрудником самого 
Партнера Сервиса, отклонением Партнером Сервиса вознаграждения за заказ, аномально частые 
заказы на большие суммы; прочие жалобы на мошенничество, полученные от Партнера Сервиса. 

9.9. Владелец Сервиса не несет ответственности в случае, если не осуществилось зачисление 
Кешбэка на Личный счет вследствие неисполнения Пользователем своих обязательств по 
настоящему Соглашению, а также вследствие деятельности или бездействия третьих лиц, 



находящихся вне зоны контроля со стороны Владельца Сервиса. 

9.10. Пользователь уведомлен и согласен, что Владелец Сервиса не несет ответственность за не 
начисленние Кешбэк, предоставления Скидки от Партнеров Сервиса. Все споры о начислении 
Кешбэка, предоставлении Скидки и их размере разрешаются между Пользователем и Партнером 
Сервиса. Владелец Сервиса не несет никакой ответственности за изменение или прекращение 
работы любого Интернет-магазина, представленного на Сервисе, а также за любое его влияние на 
начисление Кешбэка, предоставление Скидки в связи с такими изменениями. Владелец Сервиса не 
несет ответственности за изменение или прекращение действия любых специальных предложений, 
промокодов, купонов и тому подобного на сайте Партнеров Сервиса. 

9.11. В случае, если за контент, размещенный Пользователем, Владелец Сервиса будет вынужден 
уплатить штрафы (компенсацию) третьим лицам и (или) государственным органам либо Сервис или 
какая-либо из его составных частей будут заблокированы, то Пользователь обязан возместить 
Владельцу Сервиса весь причиненный ущерб и упущенную выгоду. 

9.12. В случае предъявления претензий к контенту со стороны третьих лиц Пользователь, 
разместивший контент, обязан выступить в суде на стороне Владелец Сервиса и урегулировать все 
претензии за свой счет. 

9.13. Владелец Сервиса оставляет за собой право заблокировать или удалить Личный кабинет 
Пользователя, если через него не совершались покупки на протяжении 3 (трех) лет с момента 
совершения последней покупки через Сервис или с момента регистрации (в зависимости от того, 
что произошло раньше). Пользователь будет уведомлен о возможном удалении или блокировке 
электронным письмом. В случае блокировки или удаления Личного кабинета Пользователя все 
накопления на Личном счете Пользователя аннулируется. 

9.14. Сервис может содержать ссылки на другие сайты в сети Интернет (сайты третьих лиц). 
Указанные сайты и их контент не проверяются Владельцем Сервиса на соответствие тем или иным 
требованиям (достоверности, полноты, законности и т. п.). Владелец Сервиса не несет 
ответственности за любую информацию, материалы, размещенные на сайтах третьих лиц, к 
которым Пользователь получает доступ с использованием Сервиса, в том числе, за любые мнения 
или утверждения, выраженные на сайтах третьих лиц, рекламу и т. п., а также за доступность таких 
сайтов или контента и последствия их использования Пользователем. 

9.15. Владелец сервиса не несет ответственность перед Пользователями за неисполнение или 
ненадлежащее исполнение обязательств по договорам оказания услуг Партнерами, заключенным на 
основании размещенной на Сервисе информации об услугах Партнера, в том числе за качество 
оказания услуг, нарушение сроков оказания и сроков устранения недостатков, достоверность 
информации об услугах в порядке и размерах, предусмотренных действующим законодательством 
РФ, условиями указанных договоров. 
8.16 Владелец Сервиса освобождается от ответственности за частичное или полное неисполнение 
обязательств по настоящему Соглашению, если это неисполнение явилось следствием 
обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего Соглашения в 
результате событий чрезвычайного характера, наступление которых Владелец Сервиса не мог ни 
предвидеть, ни предотвратить разумными мерами. К таким событиям чрезвычайного характера 
относится наводнение, пожар, землетрясение и иные явления природы, а также война или военные 
действия, забастовка в отрасли или в регионе, принятие органом государственной власти или 
управления решения, повлекшего невозможность исполнения Договора о предоставлении доступа 
к Сервису. 

10. Прочие условия 

10.1. Во всех вопросах, не урегулированных настоящей Офертой, Стороны руководствуются 
действующим законодательством РФ (без учета коллизионных норм). 

10.2. Все споры между Сторонами, возникающие в связи с настоящей Офертой, ее действием, 
изменением, расторжением или аннулированием, подлежат урегулированию путем переговоров в 
течение 20 рабочих дней по получении соответствующей претензии. 

10.3. При недостижении согласия спор подлежит передаче на рассмотрение в суд по месту 



государственной регистрации Владельца Сервиса, если законодательством, применимым по месту 
проживания Пользователя, не предусмотрен иной вид территориальной подсудности. 

10.4. Пользователь соглашается, что Владелец Сервиса вправе уступать или передавать свои права 
и обязанности по настоящей Оферте, полностью или частично, третьим лицам. 

10.5. Пользователь не вправе уступать или передавать свои права и обязанности по настоящей 
оферте третьим лицам без письменного согласия Владельца Сервиса. 

10.6. При обнаружении фактов изменения адреса ресурса в сети (URL), размещения незаконно 
измененного адреса в публичных СМИ, внесения изменений в контент страниц, 
несанкционированной рассылки электронных писем, автоматических скриптов и совершения иных 
действий, признаваемых Владельцем Сервиса неприемлемыми, Владелец Сервиса вправе в 
одностороннем порядке расторгнуть настоящую Оферту и закрыть Личный кабинет Пользователя, 
что влечет за собой утрату Пользователем невыплаченного Кешбэка. 

10.7. Владелец Сервиса и/или Партнеры вправе запросить дополнительную информацию о 
покупке у Пользователя. 

10.8. Владелец Сервиса предпринимает все необходимые меры по тестированию контента перед 
его размещением на Сервисе, а также по предотвращению заражения контента вирусным ПО в 
результате действий третьих лиц. Владелец Сервиса не несет ответственности за убытки, сбой или 
ущерб, причиненный данным или компьютерным системам Пользователя в процессе использования 
материала, размещенного на Сервиса, в результате заражения вредоносными программами, 
вирусами или иным ПО, не являющимся продуктом Владельца Сервиса. 

11. Персональные данные 

11.1. Владелец Сервиса обрабатывает персональные данные Пользователей, указываемых при 
Регистрации и использовании Сервиса, в том числе данные, которые формируются и 
обрабатываются автоматически программными компонентами компьютеров, смартфонов и других 
интерактивных устройств на основании полученного от Пользователя согласия на обработку таких 
персональных данных с соблюдением принципов и правил обработки персональных данных, 
предусмотренных Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», с 
соблюдением конфиденциальности персональных данных и обеспечением безопасности 
персональных данных при их обработке. 

Сервис не проверяет информацию, которую Пользователь предоставляет о себе. Владелец 
Сервиса никак не контролирует Пользователя. Владелец Сервиса основывается на предположении, 
что Пользователь предоставляет достоверную, достаточную информацию, и поддерживает ее в 
актуальном состоянии. Если Пользователь предоставил недостоверную или неактуальную 
информацию, Владелец Сервис не сможет исполнить свои обязательства перед Пользователем. 

Владелец Сервиса обрабатывает только ту информацию, которая нужна для выполнения 
своих договорных обязательств перед Пользователем полностью и в срок, а также позволяющую 
прогнозировать развитие Сервиса таки образом, чтобы Сервис становился максимально 
комфортным и полезным для Пользователей. 
Пользовательская информация используется для того, чтобы: 

• Пользователь мог пользоваться Сервисом; 
• Владелец Сервиса и/или его Партнер могли связаться с Пользователем и сообщать все, что 

касается их обязательств перед Пользователем, а также все о Сервисе и предложениях 
Партнеров; 

• Владелец Сервиса мог получать от Пользователей вопросы, пожелания, письма, поручения, 
требования - все, что Пользователь захочет сообщить; 

• Владелец Сервиса мог постоянно и непрерывно улучшать качество обслуживания, 
добавлять новые услуги и внедрять новые продукты; 

• Владелец Сервиса или его Партнеры могли рекламировать услуги или товары, если 
Пользователь не отказался получать такие сообщения; 

• Владелец Сервиса мог проводить исследования и узнавать, насколько точно услуги 



удовлетворяют запросы и интересы Пользователя, собирать обезличенную статистику, 
проводить маркетинговые исследования и аналитические мероприятия. 

• Владелец Сервиса хранит информацию о Пользователе строго в соответствии с 
требованиями применимого действующего законодательства (для граждан Российской 
Федерации - Федерального закона РФ «О персональных данных»). Принимая Оферту, 
Пользователь дает свое согласие на бессрочную обработку своих персональных данных. 
Если Пользователь отзывает свое согласие, Оферта считается не принятой Пользователем, 
в результате он утрачивает доступ к Сервису и возможность пользоваться его 
функционалом. 

• Владелец Сервиса соблюдает и обязывает других соблюдать конфиденциальность 
Персональной информации Пользователя. 

Обработка персональных данных производится Владельцем сервиса следующими 
способами: сбором, обработкой, хранением и передачей Владельцу Сервиса и его Партнерам 
персональных данных Пользователей. 

Пользователь в любой момент может изменить, обновить, дополнить предоставленную 
персональную информацию – всю или частично, а также изменить настройки конфиденциальности 
своей персональной информации, воспользовавшись функцией редактирования в своем Личном 
кабинете в Сервисе. 

Пользователь в любой момент может удалить свою персональную информацию в Личном 
кабинете. В этом случае функциональность Сервиса для такого Пользователя не может быть 
гарантирована. Пользователь также в любой момент может удалить свою учетную запись, 
возможность восстановления которой доступна в течение 30 дней с момента такого удаления, если 
на то имеется техническая возможность. 

Владелец Сервиса не может контролировать и нести ответственность за третьих лиц, с 
которыми у Пользователя могут быть заключены договоры и соглашения, или которым 
Пользователь мог предоставить такую же персональную информацию, какую предоставил 
Владельцу Сервиса. Соответственно Владелец Сервиса не несет ответственности за любые факты 
разглашения Персональной информации, произошедшие не по вине Владельца Сервиса. 

 
11.2. Пользователь имеет возможность управлять параметрами браузера для блокирования или 
удаления файлов cookie, проверив настройки браузера своего устройства. Инструкция по 
блокированию или удалению файлов cookie можно получить в справочной документации браузеров. 
Однако, Пользователь осознает результаты таких действий, которые выражаются в невозможность 
использования части или всего функционала Сервиса. В этом случае Владелец Сервиса не несет 
никакой ответственности, претензии Пользователя не допускаются и не имеют никакой 
юридической силы. Пользователь соглашается с Политикой использования файлов cookie, 
размещенной по адресу: https://lk.autopolza.ru/page/cookie 

11.3. Владелец Сервиса обрабатывает только данные Пользователя, которые необходимы для 
исполнения настоящей Оферты. 

12. Заключительные положения 

12.1. Условия Оферты могут быть изменены в любое время. Владелец Сервиса обязуется уведомить 
Пользователя в течении 5 дней с момента принятия изменений Условий Оферты о соответствующих 
изменениях в Личном кабинете или разместив уведомление на Сервисе. В случае несогласия 
Пользователя с обновленной версией Оферты, Пользователь вправе прекратить использование 
Сервиса и Личного кабинета. Продолжение использования Сервиса и Личного кабинета являются 
подтверждением согласия Пользования с внесенными изменениями. 

12.2. Любые изменения в настоящей Оферте вступают в силу с даты публикации Оферты на сайте 
https://lk.autopolza.ru 

12.3. В случае признания какого бы то ни было положения и/или условия настоящей Оферты 
полностью или частично недействительным и/или не имеющим юридической силы, в такое 
положение вносятся минимально возможные изменения, необходимые для обеспечения его 
действительности и исполнимости. При невозможности внесения подобных изменений, 
недействительное положение или его часть подлежат исключению. Изменение или исключение 



какого-либо положения или его части в соответствии с данным разделом не влечет 
недействительности или неприменимости остальных положений Оферты. 

12.4. Стороны договариваются использовать цифровую подпись для подписания настоящей 
Оферты. Стороны подтверждают, что все электронные письма, оправленные с указанных 
Сторонами адресов, считаются отправленными и подписанными Сторонами, если иное прямо не 
указано в соответствующем письме. Сторонами были указаны следующие адреса: 

От имени Владельца Сервиса: info_avtopolza@bk.ru. 

От имени Пользователя: электронный адрес, указанный Пользователем при регистрации на 
Сервисе. 

mailto:info_avtopolza@bk.ru


Приложение №1 
к Пользовательскому соглашению 

о порядке предоставления доступа к Сервису «Автопольза» 
 

Тарифные планы 
 

Услуга/Тарифный план Программа 1 Программа 2 Программа 3 
Доступные для клиента 

сервисы Только авто Все сервисы 

Количество включенных 
бесплатных сервисов 1 2 

Доступ к разделу «Мои 
уведомления» 3 уведомления в год 6 уведомлений в 

год 
12 уведомлений в 

год 
Доступ к интерактивной 
карте и чату-помощнику Без ограничений 

Доступ к личному кабинету 
и мобильному приложению Без ограничений 

Количество категорий на 
выбор для клиента 2 5 Без ограничений 

Срок действия сертификата 1 год 1 год 2 года 

 
Услуга/Тарифный план Программа 3.1 

Доступные сервисы Только авто 
Приветственный бонус Включен 
Доступ к разделу «Мои 

уведомления» 3 уведомления в год 

Доступ к интерактивной 
карте и чату-помощнику Без ограничений 

Доступ к личному кабинету 
и мобильному приложению Без ограничений 

Количество категорий на 
выбор клиента 1 

Срок действия сертификата 1 год 
 
 

Услуга/Тарифный план Программа «На посмотреть» 
Доступные разделы Кешбэк 

Приветственный бонус Включен 
Кол-во покупок 5 покупок 

Уведомления 3, информационные 
Доступ к личному кабинету 
и мобильному приложению Без ограничений 

Количество категорий на 
выбор клиента 1 

Срок действия сертификата 2 месяца 
 

Услуга/Тарифный план Программа «Подписка Автопольза» 
Доступные разделы Кешбэк 

Приветственный бонус Включен 
Кол-во покупок 5 покупок ежемесячно 

Доступ к разделу «Мои 
уведомления» 3 уведомления в месяц 

Доступ к личному кабинету 
и мобильному приложению Без ограничений 

Количество категорий на 
выбор клиента 1 

Срок действия сертификата 1 месяц с продлением 
 


